
REGOLAMENTO DEL CONCORSO 

“GRAFFIA & VINCI 30” 
 

Art. 1 – Soggetto Promotore 
Il concorso è promosso da Consorzio Centronova, con sede legale in Via Villanova 29, 40055 
Villanova di Castenaso (BO) – P.IVA 02790591206 – REA BO-467974. 
 

Art. 2 – Soggetto Delegato 
La gestione del concorso è affidata all’Agenzia Network Pro srl (P.IVA 01461800383), con sede 
legale in Corso Milano 26/a, Monza e sede operativa in Piazzale San Giorgio 12/a, Ferrara, 
rappresentata dal legale Mauro Rossetti. L’agenzia cura le pratiche ministeriali, la documentazione 
e le fasi conclusive con notaio o funzionario camerale. 
 

Art. 3 – Durata 
Il concorso si svolge dal 5 al 15 luglio 2025. 
 

Art. 4 – Ambito territoriale 
Il concorso è valido su tutto il territorio della Repubblica Italiana e della Repubblica di San 
Marino. L’accesso è consentito esclusivamente tramite piattaforma web, QR code o link ufficiali 
diffusi dai canali del promotore. 
 

Art. 5 – Comunicazione 
Il concorso sarà promosso tramite: 

• media locali (stampa e online) 
• sito web Centronova 
• materiale promozionale in galleria 
• social network del Centro 
• qrcode posti sui media  

Art. 6 – Destinatari 
Possono partecipare tutti i clienti maggiorenni, domiciliati in Emilia-Romagna, che completino la 
registrazione via form web. 
Esclusi: 

• dipendenti o collaboratori del promotore e del soggetto delegato 
• minorenni 
• fornitori coinvolti nella realizzazione del concorso 

 

Il promotore può richiedere la prova dell’identità in qualunque momento. 



PARTECIPAZIONE 
Art. 7 – Modalità di partecipazione 
Dal 5 al 15 luglio, i clienti potranno partecipare gratuitamente tramite: 

• sito del centro 
• QR code in galleria 
• social ufficiali 
• Link diretto: https://centronova.netprocloud.it/graffiaevinci30/ 

7.1 Registrazione 
Per partecipare al gioco è richiesta la registrazione via form web con i seguenti dati obbligatori: 

• Nome e cognome* 
• Email* 
• Numero di telefono* 
• Data di nascita* 
• CAP 
• Password* 

(*) dati obbligatori 

Tale form prevede anche 3 “spunte” delle quali, le prime due (a – b), sono obbligatorie: 

a. Accettazione regolamento; 
b. Letta e compresa l’informativa privacy (link all’informativa, flag obbligatorio/bloccante) 
c. Acconsento al trattamento dei miei dati personali per la finalità 2) di marketing diretto ed in 

particolare ricevere informazioni su eventi, offerte, attività promozionali del Titolare (flag 
facoltativo) 

A seguito del corretto invio dati attraverso il form sopradescritto, l’utente riceverà un messaggio sulla 
casella e-mail indicata per procedere all’attivazione del suo account, tale passaggio viene inserito per 
una maggiore sicurezza rispetto alla veridicità degli account e-mail inseriti da parte degli utenti. 

Una volta attivato il proprio account (attraverso le informazioni contenute nella mail descritta al punto 
precedente), l’utente sarà portato alla pagina di login per accedere al gioco. 

Per evitare l’utilizzo da parte degli utenti di mail temporanee e fittizie, i domini conosciuti di 
quest’ultime verranno automaticamente rifiutati dal sistema. Tali domini quindi saranno 
considerati non validi al fine della registrazione. 
 
Si precisa che per la fase instant win: 

• Si può giocare gratuitamente senza prova d’acquisto 1 volta al giorno  
• Si può vincere 1 sola volta, quindi in caso di vittoria non si presenta più il tasto per giocare 

7.2 Area personale 
Ogni utente registrato potrà accedere a un’area riservata con: 

• conteggio giocate 
• premi vinti 
• dati inseriti 
• contatti assistenza 

https://centronova.netprocloud.it/graffiaevinci30/


7.3 Modalità di gioco 
L’utente, una volta loggato, potrà “grattare” virtualmente la schermata del device per scoprire se 
ha vinto. 

• Vincente: comparirà il numero “30” (30° anniversario Centronova) 
• Non vincente: comparirà la scritta “Ritenta!” 

 

7.4 – Estrazione finale 
Chi si registra e completa almeno una giocata (anche non vincente) partecipa automaticamente 
all’estrazione finale di una gift card da 300€. 
L’estrazione avverrà entro il 30 luglio 2025, davanti a notaio o funzionario, con software certificato. 
Saranno estratti 1 vincitore e 50 riserve. 
 

7.5 – Comunicazione e ritiro premi 

• Premi istantanei  
o Le vincite istantanee saranno comunicate via banner durante il gioco 
o I premi si ritirano presso l’apposito punto in galleria, dal 5 al 15 luglio, durante 

l’orario di apertura 
• Premio ad estrazione finale  

o Il vincitore dell’estrazione finale sarà avvisato 
 via mail il giorno successivo al verbale di estrazione. Dalla ricezione della 

mail l’utente avrà 36 ore per dare riscontro poi si passerà alla prima riserva 
con lo stesso trattamento 

 con una telefonata  

7.6 – Consegna premi  
Il vincitore, per formalizzare l’accettazione del premio e ritirarlo potrà recarsi, presso il centro 
commerciale, dal 5 al 15/07 durante l’orario di apertura del Centro commerciale, presso la postazione 
presidiata da un’hostess, basterà presentare la notifica ricevuta dell’avvenuta vincita, firmare e 
compilare la liberatoria di consegna del premio; verrà inoltre richiesto in visione il documento di 
identità. Dopo questa procedura la hostess addetta consegnerà al cliente il premio vinto. In alternativa, 
in caso il vincitore non potesse recarsi presso il Centro Commerciale, a causa di impedimenti di 
qualsiasi natura, il premio sarà spedito al suo domicilio; in tal caso le spese saranno a carico del 
Soggetto Promotore. In questo caso, per ricevere i premi, i vincitori, entro 30 giorni dalla data di 
comunicazione di vincita effettuata da parte del Soggetto Promotore attraverso il mezzo utilizzato per 
la partecipazione, dovranno dare conferma e fornire i dati richiesti (foto carta di identità, dati del 
domicilio ecc.). 

•  I premi non potranno essere scambiati con il loro valore in denaro, né sostituiti da un altro 
premio su richiesta di un vincitore.  Tuttavia, qualora il premio inserito nel Regolamento non 
possa essere distribuito per cause di forza maggiore, il Soggetto Promotore dovrà provvedere 
a sostituirlo con un altro premio di valore pari o superiore della stessa natura o similare, senza 
che possa essere avanzata alcuna pretesa in merito. Il Soggetto Promotore non potrà essere 
ritenuto responsabile di qualsiasi incidente verificatosi durante l'utilizzo del suo premio da 
parte di un vincitore. In caso di mancata accettazione formale entro il 15/07 il premio sarà da 
considerarsi come “non richiesto” e quindi devoluto alla ONLUS di riferimento. 

 



7.7 – Specifiche 
 

• In caso l’utente abbia già ricevuto un premio, la pagina di gioco non presenterà la schermata 
da grattare, ma bensì una slide con un breve testo che indicherà la situazione  

• In caso l’utente abbia superato il numero massimo di tentativi giornalieri consentiti (non più 
di 1), la pagina di gioco non presenterà la schermata da grattare, ma bensì una slide con un 
breve testo che indicherà la situazione ed inviterà a rigiocare il giorno successivo. 

• Il sistema di gioco per l’attribuzione delle vincite è randomico.* 
• La partecipazione al concorso è gratuita ad esclusione dei costi eventualmente applicati per la 

connessione alla rete internet al fine della Registrazione e partecipazione al Concorso.  
Ciascun soggetto partecipante è pertanto l’unico responsabile della gestione della propria 
casella di posta elettronica. Il soggetto promotore e/o il soggetto delegato non si assumono 
altresì alcuna responsabilità per qualsiasi problema di accesso, impedimento, disfunzione o 
difficoltà riguardante gli strumenti tecnici, il computer, la linea telefonica, la trasmissione e 
la connessione, il collegamento Internet che possano impedire ad un concorrente di 
partecipare al concorso, per cause da essi indipendenti. 

 
Articolo 8 – Natura e valore dei Premi 
Il montepremi ammonta ad un valore complessivo di euro 2.550,00 
 
TABELLA PREMI 
 

PREMI QUANTITA’ 
PREZZO 

UNITARIO 
TOTALE IVA 

INCLUSA  

GIFT CARD DA 300  € 1 € 1,00/CAD € 300,00 

GIFT CARD DA 30 € 75 € 30,00/CAD € 2.250,00 

 76  € 2.550,00 

 
 
Precisazione sui premi  
La gift card del Centro Commerciale è una carta prepagata (o buono spesa elettronico) 
aderente al circuito MasterCard, utilizzabile esclusivamente nei negozi del centro 
commerciale e dotati di comuni apparecchi POS, quindi accettata come una normale carta 
MasterCard. Ha validità di un anno a partire dalla data di erogazione. La gift card potrà essere 
utilizzata per gli acquisti in maniera parziale o totale in uno o più negozi del Centro 
Commerciale. Al termine del credito residuo, o al termine del periodo di validità, la gift card 
sarà inutilizzabile e non potrà essere ricaricata con altro credito. La card sarà spendibile presso 
tutti gli operatori del CC Centronova, compreso l’ipermercato, entro 1 anno rispetto alla data di inizio 
del concorso, al termine del periodo di validità, la card non sarà più utilizzabile. 
 
 
 



Si precisa che: 
• I premi non potranno essere scambiati né sostituiti da un altro premio su richiesta del 

partecipante vincitore. 
• Nel caso i premi non siano usufruibili da parte dei vincitori, non si avrà diritto alla 

corresponsione di alcuna somma di denaro, per il divieto espresso dall’art. 16, comma 1, 
lettera a) del DPR 430/2001.  

• Nel caso le tipologie dei premi non fossero più disponibili saranno sostituite da altre di pari 
o superiore valore.  

• I premi non saranno riconosciuti a coloro che partecipano in maniera illecita, non conforme 
al presente regolamento o che non risulteranno in regola con le norme vigenti. La Società 
Promotrice si riserva la facoltà di effettuare tutti i controlli necessari a verificare la corretta 
partecipazione al concorso e, in caso di accertata irregolarità, il premio non potrà essere 
riconosciuto. 

• All’atto del ritiro del premio il vincitore dovrà completare e firmare la liberatoria riportante 
il riferimento al regolamento UE 2016/679 per la tutela e la riservatezza dei dati personali 
sottoscrivendo e firmando tale liberatoria il vincitore darà una conferma di presa visione e 
comprensione dell’informativa sul trattamento dei dati personali. 

    
 
Articolo 9 – Cauzione  
In ottemperanza all’articolo 7 del DPR 430/2001, è stata predisposta cauzione a garanzia dell’intero 
montepremi in palio del valore di € 2.550,00 e viene rilasciata da Aviva a favore del Ministero dello 
Sviluppo economico. 
 
Articolo 10 – Premi non richiesti e non assegnati 
I premi non richiesti (ossia quelli per i quali) non è stata formalizzata l’accettazione nel rispetto dei 
tempi e delle modalità prescritte nel presente regolamento) ed i premi non assegnati (ossia quelli per 
i quali non è stato possibile individuare un vincitore, diversi da quelli rifiutati) dovranno essere 
devoluti alla seguente ONLUS: Associazione CiviBo Odv, Via Natalino Corazza 7/7 – _40128, 
Bologna (BO). 
 
Articolo 11 – Facoltà di rivalsa 
Il Soggetto Promotore dichiara che non eserciterà la facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte su 
vincite e premi nei confronti dei vincitori di cui all’articolo 30 del DPR 600/1973, modificato dall’art. 
19, comma 2 della Legge 449/1997. 
 
Articolo 12 – Modifiche al Regolamento 
Qualunque modifica o integrazione del presente regolamento è previamente notificata al Ministero 
dello Sviluppo Economico (Mise) e verrà comunicata agli operatori e clienti partecipanti con 
un’adeguata comunicazione informativa attraverso il sito web di Centronova e con ogni altro mezzo 
idoneo ad informarli delle modifiche.  
Qualsiasi modifica non comporterà nessuna lesione dei diritti acquisiti dai Partecipanti durante il 
Concorso. 
 
 



Articolo 14 – Legge applicabile e foro Competente  
Il presente Concorso deve intendersi disciplinato esclusivamente dalla Legge Italiana. 
In caso di controversie derivanti dal Concorso in questione, Il tribunale competente per gli operatori 
è il tribunale di Bologna. 
In caso di controversie derivanti dal Concorso, il tribunale competente per i clienti partecipanti è 
determinato in base al luogo di residenza o domicilio del cliente partecipante stesso.  
 
Articolo 15 – Protezione dei dati personali 
Ai sensi dall'articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (in seguito anche “GDPR”) il promotore 
dell’Iniziativa in oggetto, nella propria qualità di Titolare del trattamento dei dati personali conferiti 
dai partecipanti all’Iniziativa, informa che per la partecipazione all’iniziativa i dati personali saranno 
trattati dalla proprietà del Centro Commerciale (IGD) con idonea informativa al trattamento dei dati 
personali. 
 
 
 
 
Ferrara, 10 giugno 2025                                                                              Il soggetto delegato 

              Network Pro srl 
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